Estado do Rio de Janeiro

Prefeitura Municipal de Valenca

DECRETO N° 168, DE 21 DE AGOSTO DE 2024.

Ementa: Disp8e acerca do sistema
de monitoramento e taximetro com
biometria (PARA AVL) no servico
publico de taxi do Municipio de

Valenga.

O PREFEITO DE VALENCA, no uso das atribui¢cdes previstas no inciso VI, do art. 69, da Lei

Orgénica do Municipio de Valenga e,

CONSIDERANDO as disposi¢des constantes da Lei Organica do Municipio de Valenga, em
especial o inciso XXXVIIL do Art. 13;

CONSIDERANDO as disposicdes constantes do Decreto N° 144, de 03 de Dezembro de 2014,

gue estabelece normas para o servigo de Taxi no Municipio e d& outras providéncias;
CONSIDERANDO as disposi¢cdes da Lei N° 3.212, de 08 de julho de 2020, que “Dispde sobre
a implantagdo do uso de taximetros nos transportes individuais de passageiros (taxi) no Municipio de

Valenga;

CONSIDERANDO que a servi¢o de taxi no Municipio de Valenca constitui servico publico,

explorado por permisséo a titulo precério;

CONSIDERANDO a necessidade de melhoria na presta¢@o do servico publico de taxi;

CONSIDERANDO a necessidade de ferramentas de gestdo do sistema de taxi através da

coleta dos dados operacionais;
CONSIDERANDO a necessidade de gerar uma maior produtividade, diminuindo o consumo
de combustivel e da poluicdo atmosférica com o consequente aumento da qualidade de vida da

populacéo;

CONSIDERANDO a necessidade de gerar a exceléncia no transporte, onde 0 usuario se

beneficia com a qualidade dos servicos prestados e,

CONSIDERANDO a necessidade de maior protecdo e seguranca para os taxistas e usuarios;
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DECRETA.

Art. 1°. Este Decreto disciplina o sistema de monitoramento integrado ao taximetro com

biometria e GPS (Sistema de Posicionamento Global) nos taxis do Municipio de Valenca/RJ.

Art. 2°. Cabera a Secretaria Municipal de Servicos Publicos e de Defesa Civil (SMSPDC)
utilizar os dados advindos do taximetro com biometria, utilizando um sistema de monitoramento (por
GPS) dos veiculos, com o intuito de fiscalizar e gerenciar o servico de téxis, para o servico além de

fornecer aos usuarios as informagdes de taxis disponiveis para o servigo.

CAPITULO |
DAS OBRIGACOES DOS PERMISSIONARIOS

Art. 3°. Ficam os permissionarios do servi¢o publico de tdxi de Valenga obrigados a instalar o
sistema de monitoramento da operacdo, integrado ao taximetro, que contenha os seguintes
equipamentos e fun¢des:

8 1° Relacionado ao sistema de monitoramento:

| - AVL (AutomaticVehicleLocation): sistema onde a tecnologia GPS ¢é utlizada para o

monitoramento de veiculos;

Il - Interface de comunicacao: porta de comunicac&o capaz de receber as informacdes do taximetro;
Il - Botdo de panico: dispositivo instalado em local discreto e de facil acesso para acionamento em
caso de emergéncia;

IV - Sistema de Comunicac&o: consiste na transferéncia de dados entre o AVL (GPS) para o sistema
de gerenciamento (banco de dados). Podera ser utilizado sistema de telecomunica¢des como GPRS,
3G, 4G, ou outra tecnologia que venha a surgir;

V. Sistema de Gerenciamento: software de computador on-line ou plataforma WEB, capaz de
receber e tratar as informacdes transmitidas pelo AVL e disponibiliza-las em mapa georreferenciado e

em relatorios.

§ 2° Relacionado ao taximetro com biometria:
I - Modulo biométrico: dispositivo de identificagdo biométrica, que permita acionar o taximetro
através da identificacéo da impresséo digital;
I - Interface de comunicacgdo: porta de comunicagdo capaz de enviar as informacdes do taximetro

com biometria para o AVL (GPS).

Art. 4°, A instalacdo do equipamento, o custo do equipamento e a transmissao dos dados do
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GPS e do taximetro com biometria ficam a cargo dos permissionarios e serdo levados a planilha
tarifaria para a apropriacao dos custos dos mesmos.

Art.5°. Os dados da operacao do servico deverdo ser disponibilizados pelos permissionarios
a SMSPDC de forma on-line.

Art. 6°. Deverd ser disponibilizado pelos permissionarios um sistema de consulta dos veiculos

disponiveis (livres) para os usuarios do servico de tdxi em mapa georrefenciado de Valenca.

Art. 7°. Caso os equipamentos mencionados neste Decreto apresentem algum tipo de falha,

0s permissionarios ficam obrigados a repara-las no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

CAPITULO Il
DAS ESPECIFICACOES DO SISTEMA DE MONITORAMENTO

Art 8° O sistema de monitoramento em tempo Municipio de Valenca ser4 composto,
basicamente, real do servigo pubico de taxi no pelos equipamentos embarcados, telecomunicacoes,
bases de dados e sistemas de informacdes organizadas em uma arquitetura que contemple:

- banco de dados;

- sistema de gestéo de frota;
- WEB servisse;

- sistema rastreador (AVL);

- botéo de panico;

- sistema biométrico; e

- sistemas de comunicagdo com 0 usuario, o permissionario e a SMSPDC.

§ 1° - O sistema embarcado sera, basicamente, um AVL que coletard os dados intemos do taximetro
e do acionamento do botédo panico por meio de interface especifica, e realizara a leitura da localizagéo
do veiculo e os transmitira para uma central de coleta de dados, que alimentard o sistema de

informacao.

§ 2° - As principais func¢des do sistema séo:

I - Monitoramento da frota;

I - Monitoramento da velocidade média das principais vias e ocorréncias;
[l - Monitoramento da velocidade operacional;

IV - Monitoramento da distribuicao temporal e espacial dos veiculos;

V - Monitoramento dos dados das corridas efetuadas.
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CAPITULO IlI
DAS ESPECIFICAGOES GERAIS DO SISTEMA DE MONITORAMENTO
PADROES DE DADOS, SOFTWARES E COMUNICACOES

Art. 9°. Para os sistemas de monitoramento deverao ser utilizados protocolos de comunicacéo
gue permitam a compatibilidade de todos os elementos do sistema, visando a perfeita integracéo e
interoperabilidade de todos os equipamentos e sistemas, podendo haver protocolos diferentes para

cada nivel hierarquico ou, ainda, mais de um protocolo por nivel.

Art. 10. Devera ser prevista uma base de dados central com todos os dados do sistema, e

bases de dados especificas deverao ser padronizadas e acessiveis a todos os softwares.

Art. 11. O sistema de monitoramento devera atender aos seguintes requisitos:
I - Todos os dados obtidos do sistema deverdo ser referenciados no espaco e no tempo;
I - Os dados obtidos deverdo ser mostrados em mapa base georrefenciado e as empresas
fornecedoras deverdo possuir comprovacdo de pagamento ou isencdo de direitos autorais pela
utilizacdo do mapa base utilizado;
Il - Devera ser utilizado SGBD {sistema de gerenciamento de banco de dados) em todas as bases
de dados do sistema;
IV - Todas as bases de dados deverdo ser devidamente documentadas, permitindo o perfeito
entendimento de todos os dados e procedimentos para acesso a ela por qualquer sistema da SMSPDC
ou de terceiros, desde que devidamente autorizado;
V - Ao término do contrato, a empresa contratada para fornecer sistema de monitoramento devera
comprometer-se em fazer a migracao de todos os dados do sistema para a nova empresa contratada,
bem como o layout do banco de dados, além de toda a documentag¢éo necessaria para tanto;
VI - Os sistemas de informacéo ao usuario deverao possuir suas funcionalidades em ambiente WEB,
compativeis com, no minimo, os seguintes browsers: Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google

Chrome em suas versdes mais recentes.

CAPITULO IV
DOS REQUISITOS DE DESEMPENHO E SEGURANCA DO SISTEMA

Art. 12. Todos os softwares e sistemas deverdo ter desempenho compativel com o conceito

de tempo real para sistemas de transporte com tempo de resposta inferior a 01 (um) segundo.

Paragrafo Unico - Devera ser estabelecido o tempo minimo entre falhas, o tempo de resposta, a
frequéncia de amostragem e o tempo de laténcia estabelecido em niveis diferentes, conforme a

criticidade do processo.
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Art 13. O sistema devera atender os seguintes requisitos:
I - Operar em alta disponibilidade e, para tanto, seguir o padrao ANSI/TIA Tier 3, com loco na
redundancia dos equipamentos, a fim de manter o perfeito funcionamento do sistema de
monitoramento mesmo em caso de falhas de componentes ou sobrecargas;
I - O regime de operacdo de cada elemento devera ser permanente, ou seja, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana. O monitoramento dos veiculos e os sistemas de informagéo
deverdo estar disponiveis mesmo fora de servigo. Os dados gerados pelos sistemas embarcados nos
taxis deverdo ser atualizados a cada 30 (trinta) segundos na base de dados do sistema de
monitoramento;
Il - Todas as interfaces homem-maquina (IHM”s) e telas sindpticas deverao ser de facil utilizacéo e
compreensdao, tanto para permissionarios, operadores e para qualquer outro que utilize o sistema.
Deverdo possuir estrutura hierarquica, evitando o uso de animacdes e a utilizacao de cores deveré ter
como finalidade a sinalizac¢éo, destacando a informacgéo dindmica de uso imediato segundo padréo a
ser definido;
IV - Devera ser evitado o excesso de informagdes visuais e sonoras em |IHM”s. As interfaces de
fiscalizagdo e informacao deveréo ter caracteristicas de alto desempenho, ou seja, deveréo, dentro do
possivel, ser demonstradas por meio de telas sindpticas do sistema;
V - Devera ser utilizado sistema de seguranca contra invasdo, garantindo total integridade dos
dados, respeitando os perfis de acesso com suas respectivas regras de permissao ou restricdo. Todos
0s niveis deverdo ser protegidos contra acesso de usuarios e sistemas ndo autorizados. Quando
necessario, devera ser prevista a seguranca fisica das comunica¢des, inclusive isolando a rede

operacional da rede corporativa.

CAPITULO V
DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS E DE MONTAGEM

Art. 14. As empresas que fornecerem os equipamentos referentes ao monitoramento por GPS
e ao taximetro com biometria, deverdo ter em Valenca uma filial ou credenciar uma empresa para

prestar o servico de manutencao e instalagcdo dos mesmos.

Art. 15. Os equipamentos deverdo atender 0s seguintes requisitos:
| - Ser robustos, protegidos contra agentes fisicos e quimicos que possam danificar ou interferir no
seu funcionamento, tanto em nivel de instalacdo, quanto de caracteristicas intrinsecas. Todos os
elementos do sistema, em relacdo ao ambiente de instalacdo, deverao ser resistentes a acéo de
agentes externos, tais como: umidade, temperatura, interferéncias eletromagnéticas, transientes e
surtos de tensdo, choques mecéanicos, vibragdo, vandalismo, corrosdo e quaisquer outros que

possuam potencial de interferir no funcionamento equipamentos ou provocar danos as instalacfes. Se
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as caracteristicas dos equipamentos nao forem suficientes para resistir as condi¢cdes do meio, deverédo
ser especificados equipamentos e dispositivos para sua protecdo, tais como, invélucros, barreiras

térmicas, ventilacéo forcada, protetores de surto, filtros, aterramentos especiais e outros;

Il - Todos os equipamentos deverdo ser montados e posicionados respeitando as normas de
seguranca e sem interferir na dirigibilidade do veiculo, observando sempre as orientacdes da
SMSPDC;

Il - Os equipamentos n&o poderdo obstruir a visibilidade do motorista ou do passageiro, tampouco
podendo fornecer obstaculo ao deslocamento destes;

IV - Todos os equipamentos instalados ndo poder&o interferir no funcionamento normal de outros
sistemas eletrdnicos instalados no veiculo;

V' -0 consumo de energia de todos os dispositivos instalados no veiculo para o funcionamento do
GPS devera estar dentro do limite de tolerancia para o bom funcionamento do veiculo, considerando-

se, também, os equipamentos ja em uso;

VI - Todos os equipamentos deverdo operar normalmente suportando as bruscas variacoes de
tensédo e transientes originadas pela partida do motor.

CAPITULO VI
DAS ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS E DE SISTEMAS EMBARCADOS

Art. 16. Os sistemas embarcados serdo responsaveis pelo registro de todos os procedimentos
operacionais realizados nos taxis e pela comunicagdo de dados entre o veiculo e a central (banco de

dados). O AVL (GPS) devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:
I - Interface para taximetro com biometria;

Il - Portas suficientes para conexio com o taximetro e bot&o de panico;

[l - Porta para conex&o futura (elevador);

IV - Sistema de telecomunicacées GPRS;

V' - GPS com antena;

VI - Reldgio interno de tempo real com bateria independente;

VIl - Funcéo de cerca eletronica;

VIl - Sistema de detecgéo de violagdo do equipamento;

IX - Bateria interna para envio de dados quando o veiculo estiver desligado com durag&o minima de

72 (setenta e duas) horas;

X - Armazenamento de dados automaticamente em caso de falhas de comunicacdo GSM/GPRS e,

envio posterior tdo logo o sinal GSM/GPRS retome.

Paragrafo Unico - A empresa contratada podera oferecer opcionalmente para 0s permissionarios
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bloqueio do veiculo, manuten¢fes agendadas via sistema por quilometragem, controle da garantia do
fabricante, horas de motor, monitoramento funcional de combustivel em tempo real e histdrico da

dirigibilidade de cada condutor por meio de dados de velocidade (RPM do motor).

Art. 17. Todos os servicos e fornecimento de materiais para instalacdo dos equipamentos e

sistemas embarcados deveréo ser fornecidos pelas empresas fornecedoras dos equipamentos.

Art. 18. Compete & empresa contratada, ainda:

I - Realizar a conexdo do AVL (GPS) com o taximetro, respeitando as normas e resolucdes do
Instituto Nacional de Metrologia e Qualidade Industrial (INMETRO), sendo responsavel pela
viabilizacdo das adaptacdes elétricas e légicas, bem como pelo devido acoplamento que evite a
propagacao de transientes que possam danifica-lo;

I - Realizar a instalacdo de antenas para telecomunica¢fes e recepcdo de sinais de GPS de
maneira que estes dispositivos atinjam o nivel de desempenho necessério;

[l - Realizar, observada a indicacdo do permissionario quanto a localizacéo, a instalacao discreta
de 01 (um) botéo de pénico e a interligacdo deste ao AVL. Este botdo, quando acionado, deveré enviar
um alerta ao sistema, destacando o veiculo no sistema de monitoramento;

IV - Realizar a conexdo e adaptagdo ao taximetro para obter seus dados operacionais, data e hora
do inicio da operacéo, condutor, hodémetro inicial e final em cada mudanca de status, hora inicial e
final de cada corrida, bandeira adotada, valor da corrida e status momentaneo da operacao (livre,

ocupado e desligado/fora de operac¢ao).

CAPITULO VII
DAS ESPECIFICACOES DE TELECOMUNICACOES

Art. 19. O sistema de telecomunicagbes adotado podera ser préprio ou terceirizado e devera
suportar todo o trafego de dados entre os veiculos e a data center sem queda de desempenho em

qualquer horério do dia.

Art. 20. O sistema deverda estar disponivel em regime permanente 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, com cobertura permanente em, no minimo,

toda area do Municipio de Valencga.
Art. 21.Todos os custos de telecomunicacdes, referentes ao volume de trafego de dados, aos
equipamentos especiais, as retransmissoras ou quaisquer outros necessarios ao fiel cumprimento do

objeto, serdo de responsabilidade dos permissionarios e deverdo estar incluidos no valor do contrato.

Art. 22. Os equipamentos de telecomunicacdo deverdo ser homologados pela Agéncia
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Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) e possuirem selo de certificacao.

CAPITULO VIII
DA ESTRUTURA E DA COMPOSIGAO DOS DADOS DE MONITORAMENTO

Art. 23. Os dados, ap6s a verificacéo de integridade, deverdo conter, no minimo, as seguintes
informacdes:
I. -Dados do Cartdo de Identificacdo do Veiculo (CIV);
II.  -NUmero do ponto de taxi;
lll.  -Nome do motorista;
IV. - Status de panico;
V. - Status de operacéao;
VI. - Status de violagédo do AVL;
VII. - Posicéo geografica,
VIII. - Data e hora do evento;
IX. - Modalidade de cobranca (bandeira);
X. - Status de ocupacao - taximetro;
XI. - Valor da corrida;
XIl. - Quilometragem ocupado - taximetro;
XIIl. - Quilometragem total - taximetro;
XIV. - Tipo do veiculo (convencional, adaptado ou hibrido-elétrico);

XV. - Tipo de motorista (permissionario ou auxiliar).

Art. 24. A empresa contratada deverd manter base de dados contendo, no minimo, 0s
seguintes elementos:
I - Dados operacionais brutos desde o inicio da operacao, atualizados a cada 30 (trinta) segundos;
I - Dados consolidados para otimizac&o de processos;
[l - Dados cadastrais atualizados;

IV - Dados de servicos.

Art. 25. As informacfes devem ser mantidas nos servidores da empresa contratada pelo
periodo minimo de 12 (doze) meses, contados da data de criagdo dos dados (data de sua ocorréncia),

sendo que 02 (dois) meses deverdo estar disponiveis on-line.

Art. 26. Devera ser prevista redundancia e sistema de backup independente, que garanta a
integridade dos dados. Tal data center deve estar em conformidade com, no minimo, o padrdo
ANSI/TIA-942 Tier 3.
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CAPITULO IX
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO OPERACIONAL E GESTAO DE FROTA

Art. 27. O sistema de monitoramento operacional e gestédo de frota devera ser fornecido em
03 (trés) formas: disponibilizado para a SMSPDC (frota total); para cada permissionario com acesso
restrito ao respectivo veiculo/prefixo de taxi e, para os usuarios do servico publico de taxi, sendo este

ultimo exigido caso seja permitido pelo permissionario.

Art. 28. O sistema realizara o monitoramento em tempo real de toda a operagéo do servico

publico de taxi no Municipio de Valencga.

CAPITULO X
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO OPERACIONAL PARA A SMSPDC

Art 29. O sistema devera possuir as seguintes funcionalidades minimas:
| - Visualizagdo em tempo real de toda a frota espacial (mapa), identificando pelo CIV e tipo de
veiculo (convencional, adaptado e hibrido) velocidade e situa¢éo do veiculo —status (ocupado, livre e
desligado/fora de operacao);
Il - Verificagdo em tempo real da localizac&o do veiculo, do tempo em operac&o (tempo/status), da
distancia percorrida no dia (distancia percorrida/status) e alertas de péanico;
Il - Alerta em caso de acionamento botdo de panico, vinculando o n° do CIV & placa do veiculo,
condutor e telefones de contato;
IV - verificacdo de atendimento ao ponto de taxi pelos veiculos a este destinados através de cerca
eletrbnica;

V' - Emisséo de relatérios gerenciais histéricos de operacao;

VI . Alerta de violagdo do AVL, vinculando o n* do CIV a placa do veiculo, condutor e telefones de
contato;
VIl - Controle de “pescadores” (taxistas ndo cadastrados no ponto) nos pontos de taxi, gerando

alertas por violacdo das regras de vagas;
VIII' - Status do veiculo: parado, em movimento e desligado;
IX - Visualizac&o da operacéo por periodo (replay);
X - As funcionalidades do sistema deverdo prever a disponibilizacéo de todas as informagées da
seguinte forma:
a) On-line e histdrica por data;
b) Por frota e por veiculo:
¢) Espacial (mapa) e por tabela;

d) Em todo Municipio e por regido urbana do Municipio;
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e) Por ponto de taxi.

Art. 30. O sistema de monitoramento devera conter o mapa de Valenca, referenciado por SIG
(Sistema de Informacdes Geograficas) no qual devera ser demonstrada a distribuicdo espacial de

todos os veiculos que serdo representados por icones especificos.

§ 1° - Sempre que for executada uma consulta em mapa, esta deverd ser inicializada no mapa do
Municipio de Valenga.

§ 2° - A atualizag&o das consultas on-line aos mapas devera possuir atualiza¢do automatica a cada 30
(trinta) segundos.

$ 3° - O modo de operacao de cada taxi devera ser representado pela variacéo de cor de cada icone,

sendo o icone vermelho ocupado, o icone verde livre e a icone preto desligado/fora de operagéo.

§ 4° - A velocidade média das principais vias urbanas de interesse operacional, determinadas
previamente pela SMSPDC, devera ser demonstrada pela variagdo de cor de cada trecho, valor
calculado por meio da média de velocidade dos téxis, com opcao de visualizacdo em 04 (quatro) niveis:
geral, arteriais, alimentadoras e locais. A apresentagéo da velocidade média das vias serd numérica e

por cédigo de cores que incluem no minimo 05 (cinco) faixas de velocidade.

§ 5° - Ao clicar na representacdo de cada veiculo deverdo ser apresentados, em tela sobposta, seus
dados cadastrais e operacionais do condutor e do veiculo, velocidade instantanea, qualificacdo do

veiculo e do condutor.

8§ 6° - Deverdo ser previstas interfaces de telas de consulta e localiza¢éo, além de relatérios detalhados

de operacéo e avaliacio da operacéo.

§ 7° - O acionamento do botdo de péanico devera disparar alarme no sistema e link direto para a tela
dedicada de fiscalizacdo de emergéncia que disponibiliza a visualizacdo da localizagéo do
veiculo, o trajeto realizado no dia, os dados operacionais, os dados operacionais, os dados cadastrais

do veiculo e dos possiveis motoristas.

Art. 31. Todas as funcionalidades deverdo gerar relatérios gerenciais parciais, gerais e por

periodo, com possibilidade de exportacdo para arquivos nos formatos compativeis com PDF e Excel.

Art. 32. Além dos relatérios emitidos em relacdo as funcionalidades do sistema de

rastreamento operacional e gestdo de frota, devera ser disponibilizada a emissdo dos seguintes
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relatorios, contendo no minimo as seguintes informacoes:

I - Distancia percorrida por veiculo discriminando a média por viagem e por status (livre, ocupado,
fora de operacao/desligado);

Il - Areas de atuacgéo da frota (determinando a origem e o destino);

[Il - Numero de viagens realizadas por veiculo;

IV - Tempo de operacao por status (livre, ocupado, fora de ocupacao/desligado) por periodo do
veiculo;

V - Tempo de operacdo por motoristas;

VI - indice de ocupagcéo (quilometragem percorrida ocupado /quilometragem percorrida total);

VIl - Excesso de velocidade (acima de 60 km/h).

Paragrafo Unico - Devera ocorrer a disponibilizacdo de um sistema para construgdo de relatério

parametrizavel ou construgdo de relatérios sob demanda a qualquer tempo.

CAPITULO XI
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO OPERACIONAL PARA O PERMISSIONARIO

Art. 33. Funcionalidades para o permissionario:
I - Visualizacdo em tempo real do veiculo do permissionario em mapa georrefenciado, identificando
o veiculo pelo CIV, Motorista, tipo de veiculo (Convencional, adaptado e hibrido) velocidade e situacéo
do veiculo — “status” (ocupado, livre e desligado/fora de operagéo);
Il - Verificagdo em tempo real da fiscalizagdo do veiculo, do tempo em operagao {tempo x ‘status’),
da distancia percorrida no dia (distancia percorrida x 'status’) e alertas de panico;
Il - Alerta em caso de acionamento do botdo de panico, vinculando o ne do CIV a placa do veiculo,
condutor e telefones de contato;
IV - Emissao de relatdrios gerenciais histéricos de operagéo;
V - Alarme visual de violagdo do AVL, vinculando o n° do CIV a placa do veiculo, condutor e
telefones de contato;
VI - Manutenc¢des agendadas via sistema por quilometragem, garantia do fabricante, horas de motor
(opcional);
VIl - Monitoramento funcional de combustivel em tempo real (opcional);
VIl - Status do veiculo: parado, em movimento e desligado;

IX- Visualizagédo da operagéo do veiculo por periodo (replay).

Art 34. As funcionalidades do sistema deverdo prever a disponibilizacdo de todas as
informacgdes de forma:
a) Por veiculo;

b) On-line e histérica por data;
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c) Espacial (mapa) e por tabela;
d) Em todo Municipio e por regido urbana do Municipio.

Art. 35. O Sistema de Monitoramento devera conter o mapa de Valenca, referenciado por SIG
(Sistema de Informacdes Geograficas) no qual deverd ser demonstrada a distribuicdo espacial do

veiculo do permissionario que sera representado por icones especificos.

§ 1° - Sempre que for executada uma consulta em mapa, esta devera ser inicializada no mapa do
Municipio de Valenga.

§ 2° - A atualizag&o das consultas on-line aos mapas devera possuir atualiza¢éo automatica a cada 30

(trinta) segundos.

§ 3°- O modo de operacéo do taxi devera ser representado pela variagéo de cor de cada icone, sendo

o icone vermelho ocupado, a icone verde livre e o icone preto desligado/fora de operacgéo.

§ 4°- Ao clicar na representacéo do veiculo deverdo ser apresentados, em tela sobreposta, seus dados
cadastrais e operacionais do condutor e do veiculo, velocidade instantanea, qualificagdo do veiculo e
do condutor.

§ 5° - Deverdo ser previstas interfaces de telas de consulta e localizacao de veiculos, além de relatérios

detalhados de operacdo e avaliacdo da operacao.

§ 6° - O acionamento do botdo de péanico deverd disparar alarme no sistema e link direto para a tela
dedicada de fiscalizac@o de emergéncia que disponibiliza a visualizacdo da localiza¢éo do veiculo, o
trajeto realizada no dia, os dados operacionais e os dados cadastrais do veiculo e dos possiveis

motoristas.

Art. 36. Todas as funcionalidades deverdo gerar relatérios gerenciais parciais, gerais e por

periodo, com possibilidade de exportacédo para arquivos nos formatos compativeis com PDF e Excel.

CAPITULO Xl
DO SISTEMA DE MONITORAMENTO OPERACIONAL PARA OS USUARIOS

Art. 37. O sistema para consultas dos usuarios do servico publico de taxi devera mostrar em

mapa georrefenciado do Municipio de Valenca os taxis disponiveis (status livre), sendo a
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disponibilizacdo desse sistema opcional para 0s permissionarios.

§ 1° - A partir da informagéo da localizacéo do usuério, este escolhera o veiculo de acordo com suas
caracteristicas (convencional, adaptado ou hibrido) e tamanho do bagageiro, clicando em seguida na
opcao para solicitar o taxi, sendo disponibilizada a opcéo de informar o destino.

§ 2° - Em caso de informagé&o do destino, o sistema devera informar o valor aproximado da corrida.

§ 3° - Os usuérios deverdo possuir um cadastro para ter acesso ao sistema.

§ 4° - O sistema devera permitir aos usuérios passageiros a opg¢éo de solicitar um téxi através de
smartphone e também via WEB.

§ 5° - Os permissionéarios poderdo aceitar ou recusar a solicitagdo de viagem.

§ 6° - A avaliacdo da condicdo do veiculo e do comportamento do condutor realizado pelo usuéario
devera estar na plataforma de monitoramento da SMSPDC e do permissionario.

§ 7° - O sistema de monitoramento operacional para a SMSPDC e para o permissioného devera

disponibilizar relatdrio de classifcagdo de todos os condutores e/ou veiculos.
Art. 38. Caso o permissionario opte pela disponibilizacdo do sistema para o usuario, devera
ser desenvolvido um aplicativo para smartphones, compativel com os sistemas Android e |OS, tanto

para os usuarios, quanto para os permissionanos.

Art. 39. O sistema devera permitir que o usuario acompanhe a chegada do veiculo solicitado

no mapa, através de sua utilizacao.

Art. 40. O usuario podera qualificar o veiculo e o motorista.

CAPITULO XIlI
DA ESTRUTURA E COMPOSICAO DOS DADOS DO TAXIMETRO COM A BIOMETRIA

Art. 41. O taximetro biométrico tem por objetivo garantir maior confiabilidade operacional ao
servico publico de taxi no Municipio de Valencga, permitindo a identificacdo e o monitoramento do

condutor.

Art. 42. O sistema de biometria consiste na leitura da digital do condutor do veiculo para
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garantir que somente pessoas autorizadas pelo respectivo érgédo publico competente possam conduzi-
la.

Art. 43. O sistema devera apresentar 0s seguintes requisitos minimos:

I - Armazenar as informac6es dos condutores, bem como os dados referentes a data e hora de
inicio da operacgéo, o hodémetro inicial e final em cada mudanga de status, a hora inicial e final de cada
corrida, a bandeira adotada, o valor cobrado e, status momentaneo da operacéo (livre, ocupado,
desligado/fora de operacao);

Il - Disponibilizar uma interface de comunicacdo capaz de transmitir as informacdes do taximetro
para o AVL (GPS);

Il - Autorizar o inicio da operacgéo da jornada de trabalho e a liberagao do uso do taximetro no inicio
ou no final de cada corrida, ou a cada intervalo de tempo pré-determinado pelo 6rgao publico

competente, somente apos a identificacdo positiva do condutor.

Art. 44. O equipamento devera ser durdvel de modo a suportar as condi¢cbes adversas de uso
dentro do veiculo e ser homologado pelo Instituto Nacianal de Metrologia, Normalizacéo e Qualidade
Industrial INMETRO).

§ 1° - O cadastro prévio das digitais sera realizado pela SMSPDC.

§ 2°- Em caso de impossibilidade de cadastramento biométrico, a exigéncia de utilizacdo da biometria
sera substituida pelo boton, desde que o Requerente, seja Permissionario ou seja Motorista Auxiliar
do Servigo de Taxi do Municipio, apresente laudo médico lavrado por especialista da &rea, atestando
tal condicéo.

I - O laudo médico de que trata o § 2° deste artigo devera ser lavrado em papel timbrado (com a
identificacao da clinica ou consultério médico) por médico dermatologista, devendo obrigatoriamente
constar carimbo, nimero de registro no Conselho Regional de Medicina (CRM), assinatura e data de
emissao;

I - O laudo médico devera declarar ainda se a impossibilidade de leitura das impressées digitais é
condicdo tempordria ou permanente;

[l - Em se tratando de condigdo temporaria, o laudo médico devera estabelecer o periodo de retorno
para reavaliacdo da condicao declarada, que ndo podera ser superior a 6 (seis) meses contados da
data de emissdo do atestado apresentado a SMSPDC;

IV - O laudo médico de que trata o presente dispositivo devera ser encaminhado a SMSPDC, sendo
dada entrada no Protocolo da Prefeitura;

V - Em caso de acolhimento do laudo médico apresentado e consequente autorizacdo para a

utilizacdo do boton, o Requerente (motorista permissionario ou auxiliar) devera registrar, através de
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declaracédo de préprio punho, devidamente datada e assinada, no verso do laudo, estar ciente de que
0 boton utilizado em substituicdo ao cadastramento biométrico é pessoal e intransferivel, sendo certo
gue a sua utilizacdo em desconformidade com as regras estabelecidas acarretara em aplicacao das

sanc@es cabiveis.

CAPITULO XIV
DO PROCEDIMENTO DE HOMOLOGAGAO DAS EMPRESAS PELO ORGAO COMPETENTE

Art. 45. A homologacéo das empresas aptas a fornecerem os equipamentos, o sistema de
monitoramento e a integrac@o do taximetro com biometria no servigo publico de taxi do Municipio de
Valengca para os taxistas permissionarios e auxiliares junto a SMSPDC, fica condicionada a
apresentacéo dos seguintes documentos:

I - Cépia do contrato social e/ou alteragfes contratuais, ou outro documento equivalente;

I - Cépiados documentos pessoais dos sécios (Carteira de Identidade e Cadastro de Pessoa Fisica
- CPF);

[l - Cartéo do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

IV - Certiddo conjunta da Unido (Débitos da Receita Federal e da Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional - PGFN), conforme Portaria MF n° 358, de 05 de setembro de 2014;

V - Certiddo Negativa da Fazenda Publica Estadual;

VI - Certiddo Negativa de Débitos relativos aos tributos municipais e a divida ativa do Municipio de
Valenga;

VIl - Certiddo Negativa de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o - FGTS
(Caixa Econémica Federal - CEF);

VIII - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (conforma disposto no inciso IV do art. 27
da Lei Federal nD 8.666/93, acrescido pela Lei Federal nD12.440/2011).

§ 1° - Os documentos supra referidos deverdo ser apresentados anualmente objetivando a
manutencdo da homologacao/habilitacdo das entidades e empresas aptas a fornecerem os
equipamentos, o sistema de monitoramento e a integracdo do taximetro com biometria no servico

publico de taxi no Municipio de Valenga.

§ 2° - Aléem dos documentos mencionados no caput, as empresas deverdo obedecer aos requisitos

técnicos constantes no presente Decreto, além de seguir a estabelecido na legislacdo em vigor.

§ 3° - As empresas terdo os equipamentos embarcados e 0s sistemas verificados e validados por uma
Comisséo designada para este fim, observando-se os critérios constantes no Anexo | do presente
Decreto.
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8§ 4° - Sera realizada uma afericdo de 10 (dez) dias corridos dos dados de campo e da plataforma,
verificando-se o nimero de corridas validas, a receita e 0 motorista que prestou o servico em intervalos

aleatorios.

§ 5e - Em virtude da ocorréncia de eventuais perdas de dados, falhas no sinal do GPS e transmisséo,
dentre outras situagfes semelhantes, todos os processos descritos nos paragrafos anteriores terao

uma tolerancia de até 5% (cinco por cento) de inconsisténcia, sob pena de ndo ser homologado.

Art. 46. As empresas deverdo apresentar declaracbes, conforme Anexo Il do presente

Decreto.

Art. 47. As empresas deverdo apresentar laudos dos fornecedores, conforme Anexo Il do

presente Decreto.

Art. 48. Todos os documentos e exigéncias constantes nos Anexos I, Il e lll do presente

Decreto deverdo ser apresentados em sua totalidade, sob pena de a empresa ndo ser homologada.

Art. 49. A empresa contratada para fornecer os equipamentos devera viabilizar o
cadastramento do condutor junto a SMSPDC através do fornecimento de leitor biométrico e gravador
de boton através de contrato de comodato, bem como oferecer assisténcia técnica no Municipio de

Valenca, diretamente ou por meio de fornecedores autorizados.

Art. 50. Para que seja homologado, o sistema de monitoramento e a integracdo do taximetro

com biometria devera ser testado e aprovado pela SMSPDC.

Paragrafo Unico - Devera ser apresentado o manual do referido sistema desenvolvido para o

permissionario e para a SMSPDC.

Art. 51. Os contratos a serem firmados entre os permissionarios e as empresas homologadas
para a disponibilizacdo dos equipamentos, do sistema de monitoramento e a integracdo do taximetro
com biometria para o servigo publico de taxi no Municipio de Valenca deverdo ter o prazo de 02 (dois)

anos, prorrogaveis por igual periodo.

Paragrafo Unico - A minuta dos contratos mencionados no caput deste artigo devera ser previamente

avaliada e aprovada pela SMSPDC.

CAPITULO XV
DAS DISPOSICOES FINAIS
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Art. 52. Caso os equipamentos mencionados neste Decreto apresentem algum tipo de falha,

0s permissionarios ficam obrigados a repara-las no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

Art. 53. O descumprimento dos termos constantes no presente Decreto acarretara a aplicacéo
das seguintes sancdes:
I - Adverténcia por escrito;
I -Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Municipio,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;
[l - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Municipio enquanto perdurarem os
motivos da puni¢éao;
IV - Revogacdo da permissdo do servigo publico de taxi pelo descumprimento, pelo titular da
permissdo, das condi¢cdes estabelecidas no respectivo Termo de Permissdo ou das normas

complementares.

Art. 54. Os permissionérios terdo o prazo de até 180 (cento e oitenta) dias para implantagédo
do sistema de monitoramento e taximetro com biometria no servigo publico de tdxi do Municipio de
Valenca.

Art. 55. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Valenca, 21 de agosto de 2024.
REGISTRE-SE; PUBLIQUE-SE INCLUSIVE POR AFIXAQAO; CUMPRA-SE.

Luiz Fernando Furtado da Graga

Prefeito
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ANEXO |I: EQUIPAMENTOS EMBARCADOS E ESPECIFICACOES GERAIS

Conteudo Itens

AVL;

Interface de comunicacao;

Botéo de panico;

Sistema de Comunicac¢éo;

Sistema de Gerenciamento;

Modulo biométrico;

Equipamentos embarcados e
sistema Todos os equipamentos deverdo ser montados e
posicionados respeitando as normas de seguranca e
sem interferir na dirigibilidade do veiculo, observando
sempre as orientacdes da SSPDC,;

Os equipamentos ndo poderdo obstruir a visibilidade do
motorista ou do passageiro, tampouco podendo fornecer
obstéaculo ao deslocamento destes.

Todos os dados obtidos do sistema deverdo ser
referenciados no espago e no tempo;

Os dados obtidos deverdo ser mostrados em mapa base

Requisitos do sistema de georrefenciado e as empresas fornecedoras dever&o
monitoramento (pf’vldrao de dados, possuir comprovagdo de pagamento ou isencao de
software e comunicagdes) direitos autorais pela utilizacdo do ma a base utilizado;

Devera ser utilizado SGBD (sistema de gerenciamento
de banco de dados) em todas as bases de dados do
sistema.

CIV do taxi;

Ponto de taxi;

Motorista;

Status de panico;

Status de operacéo;

Status de violagdo do AVL;

. Posicao geografica;
Estrutura e composi¢cédo dos dados Data & hora:
de monitoramento (ap0s a aia € nora,

verificacdo da integrag&o) Modalidade de cobranca (bandeira);

Status de ocupagéo - taximetro;

Valor da corrida

Quilometragem ocupado - taximetro;

Quilometragem total - taximetro;

Tipo do veiculo (convencional, adaptado ou hibrido-
elétrico);

Tipo de motorista (permissionario ou auxiliar)
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Visualizacdo em tempo real de toda a frota espacial
(mapa), identificando pelo CIV e tipo de veiculo
(convencional, adaptado e hibrido) velocidade e situacdo
do veiculo - "status" ocupado, livre e desligado/fora de
operacgéo);

Verificagdo em tempo real da localizacdo do veiculo;
tempo em operacgdo (tempo/status) distancia percorrida
no dia (distancia percorrida/status) e alertas de panico;

Alerta em caso de acionamento botdo de péanico,
vinculando o n° do CIV (Cartdo de Identificagdo do

Sistema de monitoramento Veiculo) a placa do veiculo, condutor e telefones de
operacional para a SSPDC contato:;

Verificagdo de atendimento ao ponto de taxi pelos
veiculos a este destinados através de cerca eletronica;

Emisséo de relatérios gerenciais histéricos de operacéo;

Alerta de violag&@o do AVL, vinculando o n°do CIV (cartéo
de identificacdo do veiculo) a placa do veiculo, condutor
e telefones de contato;

Status do veiculo: parado, em movimento e desligado.

Visualizacdo da operacéo por periodo (replay)

Sempre que for executada uma consulta em mapa, esta
devera ser inicializada no mapa do Municipio de Valenga

A atualizagdo das consultas on-line aos mapas devera
possuir atualizacdo automética a cada 30 (trinta)
segundos;

O modo de operacdo de cada taxi devera ser
representado pela variacao de cor de cada icone, sendo
o icone vermelho ocupado, o icone verde livre e o icone
preto desligado/fora de operacéo;

Ao clicar na representacdo de cada veiculo deverdo ser
apresentados, em tela sobreposta, seus dados
cadastrais e operacionais do condutor e do veiculo,
velocidade instantanea;

Exigéncias dos mapas

Deverao ser previstas interfaces de telas de consulta e
localizac&o de veiculos, além de relatorios detalhados de
operagao;

O acionamento do botdo de pénico devera disparar
alarme no sistema e link direto para a tela dedicada de
fiscalizacdo de emergéncia que disponibiliza a
visualizacdo da localizacao do veiculo; o trajeto realizado
nas ultimas 2 (duas) horas antes do acionamento; os
dados operacionais; os dados cadastrais do veiculo e dos
possiveis motoristas.

Distancia percorrida por veiculo discriminando a média
por viagem e por status (livre, ocupado, fora de
Relatorios operacgéo/desligado);

NUmero de viagens realizadas por veiculo;
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Tempo de operacédo por status (livre, ocupado, fora de
operacao/desligado) por periodo do veiculo;

Tempo de operacéo por motorista;

indice de ocupacio (quilometragem percorrida ocupado/
quilometragem percorrida total

Excesso de velocidade acima de 60 km/h

Todas as funcionalidades deverdo gerar relatérios
gerenciais parciais, gerais e por periodo, com
possibilidade de exportacdo para arquivos nos formatos
compativeis com PDF e Excel.
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ANEXO II: REQUISITOS E DADOS

Conteldo Itens

Todas as bases de dados deverdo ser devidamente
documentadas, permitindo o perfeito entendimento de
todos os dados e procedimentos para acesso a ela por
qualquer sistema da SSPDC ou de terceiros, desde que
devidamente autorizado.

Requisitos do sistema de
monitoramento (padréo de
dados, software e
comunicacdes)

Dados operacionais brutos desde o inicio da operacéo,
atualizados a cada 30 (trinta) segundos;

Base dos dados Dados consolidados para otimizagéo de processos;

Dados cadastrais atualizados;

Dados de servigo.

Operar em alta disponibilidade e, para tanto, seguir o
padrdo ANSI/TIA Tier 3, com foco na redundancia dos
equipamentos, a fim de manter o perfeito funcionamento
do sistema de monitoramento mesmo em caso de falhas
de componentes ou sobrecargas;

O regime de operacdo de cada elemento devera ser
permanente, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana. O monitoramento dos
veiculos e os sistemas de informacdo deverdo estar
disponiveis mesmo fora de servi¢co. Os dados gerados
pelos sistemas embarcados nos taxis deverdo ser
atualizados a cada 30 (trinta) segundos na base de

Requisitos do sistema de dados do sistema de monitoramento;

monitoramento

(desempenho e seguranca) Todas as interfaces homem-maquina (IHM's) e telas
sindpticas deverdo ser de facil utilizagdo e compreenséo,
tanto para permissionarios, operadores e para qualquer
outro que utilize o sistema. Deverdo possuir estrutura
hierarquica, evitando o uso de animacdes e a utilizacéo
de cores deverd ter como finalidade a sinalizacao,
destacando a informacdo dindmica de uso imediatos
segundo padrdo a ser definido;

Devera ser evitado o excesso de informacgdes visuais e
sonoras em IHM*s. As interfaces de fiscalizacdo e
informacdo deverdo ter caracteristicas de alto
desempenho, ou seja, deverdo, dentro do possivel, ser
demonstradas por meio de telas sinépticas do sistema;
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Devera ser utilizado sistema de seguranca contra
invasdo, garantindo total integridade dos dados,
respeitando os perfis de acesso com suas respectivas
regras de permissdo ou restricdo. Todos 0s niveis
deverdo ser protegidos contra acesso de usuarios e
sistemas nao autorizados. Quando necessario, devera
ser prevista a seguranca fisica das comunicacdes,
inclusive isolando a rede operacional da rede
corporativa.

Requisitos tecnoldgicos e de
montagem

Ser robustos, protegidos contra agentes fisicos e
quimicos que possam danificar ou interferir no seu
funcionamento, tanto em nivel de instalacédo, quanto de
caracteristicas intrinsecas. Todos os elementos do
sistema, em relacdo ao ambiente de instalacdo, deveréo
ser resistentes a acdo de agentes externos, tais como:
umidade, temperatura, interferéncias eletromagnéticas,
transientes e surtos de tensdo, choques mecéanicos,
vibracdo, vandalismo, corroséo e quaisquer outros que
possuam potencial de interferir no funcionamento ou
provocar danos as instalacdes. Se as caracteristicas dos
equipamentos ndo forem suficientes para resistir as
condicbes do meio, deverdo ser especificados
equipamentos e dispositivos para sua protecdo, tais
como, invélucros, barreiras térmicas, ventilagao forcada,
protetores de surto, filtros, aterramentos especiais e
outros;

Todos os equipamentos instalados n&o poderédo interferir
no funcionamento normal de outros sistemas eletronicos
instalados no veiculo;

O consumo de energia de todos os dispositivos
instalados no veiculo para o funcionamento do GPS
devera estar dentro do limite de tolerancia para o bom
funcionamento do veiculo, considerando-se, também, os
eguipamentos ja em uso;

Todos 0s equipamentos deverdo operar normalmente
suportando as bruscas variacbes de tensdo e
transientes originados pela partida do motor.

Especificacdo dos equipamentos e
sistemas

Interface ara taximetro com biometria;

Sistema de telecomunicacfes GPRS;

Relégio interno de tempo real com bateria
independente;

Funcéo de cerca eletrbnica;

Sistema de detecc¢édo de violagcdo do equipamento;

Bateria interna para envio de dados quando o veiculo
estiver desligado com duragdo minima de 72 setenta e
duas horas;

Armazenamento de dados automaticamente em caso de
falhas de comunicacdo GSM/GPRS e, envio posterior
tédo logo o sinal GSM/GPRS retorne.
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Sistema on-line a ser apresentado no prazo de 120
cento e vinte dias.

A velocidade média das principais vias urbanas de
interesse operacional, determinadas previamente pela
SSPDC, devera ser demonstrada pela variacdo de cor
de cada trecho, valor calculado por meio da média de
velocidade dos taxis, com opc¢édo de visualizagdo em 04
(quatro) niveis: geral, arteriais, alimentadoras e locais. A
apresentacdo da velocidade média das vias sera
numeérica e por cédigo de cores que incluem no minimo
05 cinco faixas de velocidade;

Controle de "pescadores” (taxistas ndo cadastrados no
ponto) nos pontos de taxi;

Areas de atuacgdo da frota; (determinado a origem e
destino)
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ANEXO IlI: LAUDOS

Conteudo Itens

Portas suficientes para conexdo com o taximetro e botao
de panico;

Laudo do fabricante do AVL ~ .
Porta para conexao futura elevador ;

GPS com antena.

Laudo do fabricante do taximetro

biométrico Modelo do taximetro que permita a integragéo.
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